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ABSTRAK

Proyek perubahan ini merupakan upaya meningkatkan pengawasan dan penegakan hukum
terhadap peredaran barang impor illegal di wilayah hukum Polda Sumatera Utara melalui
Kerjasama yang efisien dan efektif dengan stakeholder terkait khususnya dengan Kanwil Bea dan
Cukai Prop. Sumatera Utara yang memiliki kewenangan penyidikan tindak pidana kepabeanan.
Solusi yang ditawarkan meliputi pembuatan Perjanjian Kerjasama Teknis dengan Kanwil Bea
Cukai, Penyusunan Standar Operational Procedur Penyelidikan dan Penyidikan Tindak Pidana
Kepabeanan di lingkungan Ditreskrimsus Polda Sumut, mengikutsertakan penyidik untuk mengikuti
sertifikasi kompetensi penyidik yang diselenggarakan oleh LSP Lemdiklat Polri bekerja sama
dengan BNSP (Badan Nasional Sertifikasi Profesi), dan pembentukan Satuan Tugas Penindakan
Barang Impor lllegal di wilayah Prop. Sumut.




B. ANALISA GAP

KONDISI AWAL

Barang impor illegal masih banyak
beredar di pasaran.

Penegakan hukum terhadap
perdagangan barang impor illegal bim
optimal.

Pengawasan masuknya barang impor
illegal masih lemah.

Kerjasama dan koord dgn Bea Cukai
belum berjalan dengan baik.

Jumlah penyelesaian tindak pidana

perdagangan barang impor illegal
masih rendah.

Masih kentalnya ego sektoral.

Innovasi

Perlu adanya
kerjasam efisien dan
efektif (Kre@tif)
antara Ditreskrimsus
Polda Sumut dgn
Kanwil Bea dan Cukai
dalam penegakan
terhadap

barang

hukum
peredaran
impor illegal.

KONDISI IDEAL

Tidak ada lagi barang impor illegal yg
beredar di pasaran.

Penegakan hukum terhadap perdagangan
barang impor illegal optimal

Pengawasan masuknya barang impor
illegal maksimal

Kerjasama dan koord dgn Bea Cukai
berjalan dengan baik

Jumlah penyelesaian tindak pidana

perdagangan barang impor illegal
meningkat

Tidak ada ego sektoral



C. TUJUAN & MANFAAT

JANGKA
PENDEK

JANGKA
MENENGAH

JANGKA
PANJANG

»

»

»

TUJUAN

Draft Perjanjian Kerjasama Teknis (PKT) dgn Kanwil
Bea Cukai disepakati oleh kedua belah pihak.
Terbitnya SOP penyelidikan dan penyidikan tindak
pidana kepabeanan.

Penyidik Subdit 1 Ditreskrimsus Polda Sumut
mengikuti Sertifikasi Kompetensi Penyidik.
Terbentuknya Satgas Penindakan Barang Impor
lllegal di wilayah Sumatera Utara.

Perjanjian Kerjasama Teknis (PKT) dgn Bea Cukai
ditandatangani oleh kedua pihak (Kapolda &
Kakanwil Bea Cukai).

Perjanjian Kerjasama Teknis (PKT) dgn Bea Cukai
dipedomani oleh seluruh Polres Jajaran Polda Sumut.
Terbitnya Sertifikat kompetensi penyidik

Penegakan hukum terhadap barang impor illegal
optimal.

Kerjasama dengan Kanwil Bea Cukai dim
penegakan hukum terhadap barang impor illegal
berkesiambungan.

Internal

1. Organisasi

2. Personil

Eksternal

1.

2.

MANFAAT

a. Kinerja personil Subdit 1 Ditreskrimsus
Polda Sumut meningkat.
b. Meningkatkan kepercayaan masyarakat

terhadap Polri.

Penyidik memiliki kompetensi, kepercayaan
diri & motivasi dalam bertindak karena
didukung oleh payung hukum yang jelas.

Pengawasan barang impor oleh Bea Cukai
dan instansi terkait lainnya lebih efektif.

Pelaku usaha dapat bersaing secara sehat.
Masyarakat /konsumen mendapatkan barang
yang berkualitas.




D. Implementasi S

Sektor Publik O | seRTiAT
PENYIDIK

—4

PLACE : CUSTOMER :

Ditreskrimsus i - . W / .
Polda Sumut, : Penyidik, Pegawai '\ PRICE :

Kanwil Bea Cukai Kanwil .Bea Cukai, | Free, Mudah,
Sumut, Dinas Imporhr, pelaku Cepq[l Lancar

Perindag Prop. usaha & Masy.
Sumut

PROMOTION :
(1 MEDIA, ON LINE /

" ML Proyek Perubahan AKBP Malto S. -
Datuan, SH, MH, Peserta PKN Il Angk.... Bl !
LAUNCHING, < ditonion 10jamal . aionya :

SOSIALISASI & oo ot o

ih 26 &P 2 Bagikan L Download

Komentar
Komentar dinonaktifkan. Pelajarl lebin lanjut



BRANDING

DARI SISI MARKETING SEKTOR PUBLIK, TIM EFEKTIF TELAH MEMBUAT

BRANDING SEBAGAI SALAH SATU STRATEGI MARKETING DAN DAYA

UNGKIT DALAM MENSOSIALISASIKANPROYEK PERUBAHAN KEPADA
STAKEHOLDER BERUPA :

i v v |
Warna cokelat KRE@TI F Warna biru mewakili Bea

mewakili Polri 1 Cukai.

Warna Hijau
bermakna
persetujuan

KRE@TIF MERUPAKAN SINGKATAN DARI :

KERJASAMA EFISIEN DAN EFEKTIF.




E. STAKE HOLDER CHANGE
BEFORE

AFTER

Low level of interest

High level of interest

Low level of interest

High level of interest

Latents :

* Karoops Polda Sumut

* Kabidkum Polda Sumut

* Kabagkerma Roops Polda
Sumut

* Kabagwassidik

Promoters :

Kapolda Sumut
Wakapolda Sumut
Dirreskrimsus Polda Sumut

Kakanwil Bea Cukai Sumut
Kabid Penyidikan dan

Latents :

* Kabagwassidik
Ditreskrimsus Polda Sumut

* Kabagbinopsnal
Ditreskrimsus Polda Sumut

Promoters :

* Kapolda Sumut

*  Wakapolda Sumut

*  Dirreskrimsus Polda Sumut

* Kakanwil Bea Cukai Sumut
* Kabid Penyidikan dan

High Ditreskrimsus Polda Sumut Penindakan Bea Cukai Sumut
Power i
* Kabagbinopsnal
Ditreskrimsus Polda Sumut
*  Kasubbagrenmin
Ditreskrimsus Polda Sumut
Apathetic : Defenders :
* Pelaku Usaha *  Kasikorwas PPNS
*  Importir *  Kanit Subdit 1 Indag
Low *  Konsumen *  Personil Ditreskrimsus Polda
power * LM Sumut

*  Masyarakat

Pegawai Kanwil Bea Cukai
Sumut

P’::Ag/:r * Kasubbagrenmin Penindakan Bea Cukai Sumut
Ditreskrimsus Polda Sumut * Karoops Polda Sumut
*  Kabidkum Polda Sumut
* Kabagkerma Roops Polda
Sumut
*  Kasikorwas PPNS
Apathetic : Defenders :
*  Konsumen *  Kanit Subdit 1 Indag
Low * LSM *  Personil Ditreskrimsus Polda
*  Masyarakat Sumut
power * Pegawai Kanwil Bea Cukai
Sumut

*  Pelaku Usaha
*  Importir




14 - 16 Sep 2022

Mengikutsertakan
penyidik Ditreskrimsus
Polda Sumut untuk
mengikuti  sertifikasi
kompetensi penyidik
yang diselenggarakan
di Hotel Emerald
Medan.

Target Jangka Pendek

Capaian 100 %

F. IMPLEMENTASI PROYEK PERUBAHAN
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Telegram dari
Dirreskrimum  Polda
Sumut tentang
permintaan nama
personil yg akan
mengikuti  sertifikasi

penyidik.
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Surat dari
Dirreskrimsus Polda
Sumut tentang
pengiriman nama
personil yg akan
mengikuti sertifikasi
penyidik




F. IMPLEMENTASI PROYEK PERUBAHAN
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KEMU&A&;&;{:ARAR urfa"i gl 5. Diryslakan Berkas Perkara masih kurang kngkap (P18) dan agar dikngiapl dengan |

Womor - 1 50P - BCAPP MP | Tanggel petuk | (P19),  selanjutnya e e aiin

| sebagaimana yang ditsnyakan JPU dalam surst P19 rys, dan dalam lempo

14 (empat belas) han sudah harus dilengiap!, dan setalah lengkap, penyidik sagers

£ mengajukan pergiriman Berkas Perkara ke JPU yang ditandatangan) okeh Diektur

(’é Rosose Krminal Khusus Polda Sumit, dan 20abia teish Jengiep sebagaimana

° Smuksud duam point be 14 hund a distes sclanutryd penykik mombuat Surat
dan Barang

DIREKTORAT RESERSE KRIMINAL KHUSUS

17 — 20 Okt 2022

torsangka Bukd dsertsi dengan Berta Acara Serah Teama
STANDAR OPERASIONAL PROSEDUR Tersangka Gan Barang bkt .
PENVELIOICAN DAN P TINDAK PIDANA & Penghentisn Peeyidkan dioksanaksn dengan penerditsn Surat Peririah
PADA DITRESKRIMSUS POLDA SUMUT Penghentian Peryidharn/sP3 falan diskukan pemyidikan
- ™ = apabiia, tejadiya pengembalian Berkas Perkars darl JPU sebanyak 3 ma);:i d;n
- = = tersangia meninggel duna dan atiu
|BAsARnu<uu wauawnmowxnwun JPU sena o (w:n ]
| katentian yang berskal

1. Undang-Undang Nomor 2 Tatun 2002 sentang Kepolsian Negam Republk indonesia;
2. Undang-Undang Nomar 10 Tahun 1995 trtang Kepabeanan sebagaimana telah diubah
dengan Undang-Undang Nemor 17 Tahwn 2006, \
| 3. Undang-Undang Nomor 11 Tahun 1595 tentang Cukal sebagaimana tetah dasaish dergan =
|
|
|

Undang-Undang Nomor 38 Tahun 2007; — —

| & Paraturan Pemerintah Nomar 85 Tabun 1995 tentang Peryiditan indak Fidana Dt Bidang [Bava
Kepabearan dan Cuka
5  Keputuman Menten Kewsngan Repubik indormsis Nomer S2KMKOSA997 tertang [ |
Peiakannaan Peryidian Tindak Pidans di Bidang Kepabeasan dan Cucsi boi < Pomt
6. Keputusan Jenderal Boa dan Cukai Nomee KEP-57/BC/SST tentang Proass WORMA WAKTU ———— —
Penyicikan Tindak Pidans & Bidang Kepabeanan dan Cukal
7 Pemtuan Kapold Nomor 6 tahun 2019, targyel 04 Oktober 2010 tentang Penyikan paenyidkan sesuai Jotoria tindak pidsna
Tindak Pidana.

DESKRIPS!

1. SOP isi mengensi tata caew peryeldikan dan penanganan parkars Sndak pidana
\epabesnan sek cResmanya laporsn pengaduan baik secars fertulis maupun secara isan
dan atau Lsporan Pellsi hingga dtingkatian ke tahap penyidian sampai penpajian berkas

perkara ke Jaksa Pecuntut Umum;

Penyeledikan dan
Penyidikan Tindak
Pidana Kepabenana di
Lingkungan
Ditreskrimsus Polda
Sumut.

| 2. Datam ket diterimarys taporan pengaduan bk secara fenLls maupun eca lan dan
stau Laporan Poiies maka cilaidan peneitian dan diuatian has pensitian pendahuluen
yang ditandotengeni oleh Perywiisik  dengan  merviuat kesimpulan  apakah  layak
Gitrgkaian he penyeickan atau fdsk dan apabéa aca dugaan acanya perkara pidana
Vepabasnan, selanjulrya Giakukan peryelidikan dengan menerbitkan Surat Pedrtah Tugas

| (€57 dan Surst Pesintah Penyeidian yang deandatangani cleh Direktur Reserse Kriminat

| Khusus Polda Sumut yang menmua irangnya dusar, wakns can fempal, sassean,
dan nama parsonil,

| 3. Hast penyesdikan dibust dalam benbuk Laparan Hask Penyelidikan akeh Penyeldik dengan

kesmpdan apskah merupakan Tindak Pidana atau bukan msupun sanks! administrasi serts
bt Nota Dmas Pengajan Pelskzanaan Gelar Perkam cleh staf penyeidiic

| 4 Sewish tertitrye Rekomandasi Gelsr Pedam apskah merupakan Tindak Pidana atau
bukan maupun sanksi adminalrasi diterima penpeicik mal: selanutva S35U3I dangan
rekomendasi Getar Perkira selanunys Panyeldik membuat dokumen bacips.

SOP Penyeledikan dan
Penyidikan Tindak Pidana
Kepabenanan di
Lingkungan Ditreskrimsus

quqiqn 100 % Polda Sumut.

Target Jangka Pendek




F. IMPLEMENTASI PROYEK PERUBAHAN

Penyusunan Perjanjian
Kerjasama Teknis
(PKT) tertulis antara
Polda Sumut dengan
Kanwil Bea Cukai
Sumut.

Target Jangka
Menengah

Capaian 50 %

F---------------------------------1

Nota Dinas
Dirreskrimsus ke
Karoops Polda
Sumut tentang
Permohonan

Pelaksanaan

Kerjasama antara

dgn
Kanwil Bea Cukai.

Ditreskrimsus

Surat Kapolda
Sumut kepada
Kakanwil Bea

Cukai perihal Rapat
Koordinasi dgn Tim
Pokja Polda Sumut
dalam rangka
penyusunan drfat
kerjasama.

Draft
Kerjasama
(PKT) antara Polda

Perjanjian
Teknis

Sumut dengan
Kanwil Bea Cukai
Sumut yang telah
disepakati oleh
kedua belah pihak.




Tahapan Dalam Penyusunan Perjanjian Kerjasama Teknis (PKT) antara Ditreskrimsus
Polda Sumut dengan Kanwil Bea dan Cukai Prop. Sumut

|

30 Sep 2022

26 Okt 2022

2 Nop 2022

Melakukan pertemuan dengan
Pihak Kanwil Bea dan Cukai Prop.
Sumut membicarakan rencana

kerja sama dalam penegakan
hukum  terhadap
barang impor illegal di wilayah
Sumatera Utara

peredaran

Rapat Tim Pokja Polda Sumut
dengan Kanwil Bea Cukai Sumut
dalam rangka membahas draft
Perjanjian Kerjasama Teknis (PKT)
antara Ditreskrimsus Polda Sumut
dengan Kanwil Bea dan Cukai
Sumut.

Audiensi Kapolda Sumut dengan Kakanwil Bea dan
Cukai Prop. Sumut dan Staf terkait kerja sama
sinergitas dalam pengawasan dan penegakan
hukum terhadap penyelundupan dan peredaran
barang impor illegal di wilayah Sumatera Utara

O T

rg‘ '




F. IMPLEMENTASI PROYEK PERUBAHAN

27-29 Okt 2022

Pembentukan Satuan
Tugas (Satgas)
Penindakan Peredaran
Barang Impor lllegal di
wilayah hukum Polda
Sumut.

Target Jangka Pendek

Capaian 100 %

RAT PERINTAH D
NOMOR SPRIN 451 /XRES2
TANGGAL .27

melaisanakan kena s:
dan pihak-pihak kein yang
a

koorcinasi dengan para pemangiu b
wompaien dalam mendikung pelal

tartadsp

melakukan analisa dan evalaasi uruk mengstahu dnamika parcerba
situosi d ssluruh Winyah Sumaters Ukeen
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5. MERPOTkAN SEIAR PeriEmbANGAN DEAKSINAAN 1URS K Ampinan sacan
Tatun 1965 3 Kepabearan sebogamana henenjang;

oy

ot 39 Tahun 200, meaksanaka
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gas dengan seksama. penuh rasa tangung jamab serta
dan Disipin Ar P

atur Nogars dan Reformas B
ap Relormas: dan Siokras! thu

4

Surat perintah ini berlaku sejak Bnpgal Gheledan sampel ada pencabutan

n Reputilh hdonosia Nomor S2KMK 061997 Salesal
g Pelaksanaan P\ kan Tindak Pidara & Bidang Kepabeanan dan .

L}
Dikolvarkan d Medan
DIPERINTAHKAN poda tangaal 2T Ofdober 202
Kepoda NAMA. PAN T, NRP, JABATAN DAN KESATUAN YANG  TERCANTUM Fi DIREKTUR RESERSE KRIMINAL KHUSUS POLDA SLMUT
DALAM LAMPIRAN SURAT PERINTAH NI /

Tembuzan WA CW’DI P.SIK
KOMISARIS BESAR POLISI NRP 72100373

QUNG menéukung Pemuangunan

bwasda Polda Sumut.
00ps Poide Sumut
bidpropem Pokia Sumut

2. melakukan
bertaky datan

ghal proaiiif Ko

sual kelentuan Mukum yang
ring lorhacep segala kegatn yang 3
sor Regal serla langksh Koordir

ponagakan hkum scbagst

3. melasanakar

Surat Perintah Dirreskrimsus
Polda Sumut tentang Satuan
Tugas (Satgas) Penindakan
Peredaran Barang Impor lllegal
di wilayah hukum Polda Sumut.




KERJASAMA DGN KANWIL BEA DAN CUKAI SUMUT DALAM PENINDAKAN BARANG IMPOR ILLEGAL

Konferensi Pers dengan

(]

e Kanwil Bea  Cukai
BEA CUKAL oo terkait penindakan
' terhadap kosmetik

impor illegal dan

barang lainnya yang

dilakukan bersama

dengan  Ditreskrimsus
Polda Sumut.

.: : : KONFERENS] p

PENINDAKAF -0 CUKAI KA




HASIL PENINDAKAN BARANG IMPOR ILLEGAL BEKERJASAMA DGN KANWIL BEA DAN CUKAI SUMUT

Penindakan terhadap
penyelundupan ballpress/
pakaian bekas dan bawang
merah dari Malaysia oleh
Ditreskrimsus  Polda  Sumut
bekerja sama dengan Kanwil
Bea Cukai Sumut.
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G. STRATEGI PENGEMBANGAN KOMPETENSI DIRI
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% HING B CONSULTANT §§ @ 5]
/4 No.3525/C/JSI/VIII/2022 gl

COertifpccele

IS HERE WITH GIVEN TO :

AKBP MALTO S. DATUAN, S.H., M.H.
KASUBDIT 1 DITRESKRIMSUS POLDA SUMUT

FOR HIS/HER EXCELLENT ATTENDANCE IN THE TRAINING COURSE OF
MEMBANGUN KERJA SAMA YANG STRATEGIS DENGAN INSTANSI LAIN UNTUK MENUJU POLRI YANG PRESISI

WHICH WAS HELD ON :
August 28th 2022
Given in Yogyakarta, August 28tk 2022

LTINS INST TOR
o L e
'u 5.2 T .AM A
Lis trl S S Dr. Nurus Sa'adah, S. i.,ﬁ.si., Psikolog.

Mengikuti seminar online bertajuk “Membangun
Kerjasama yang Strategis dengan Instansi Lain
Menuju Polri yang Presisi” yang diselenggarakan oleh
Jogja Smart Indotama. Seminar ini memberikan
gambaran bagaimana membangun Kerjasama yang
strategis dengan instansi lain di luar Polri.

Materi  seminar ini  sangat relevan  dengan
pengembangan kompetensi project leader khususnya
dalam membangun Kerjasama dan kolaburasi dengan
Kanwil Bea Cukai Sumut dalam menangani peredaran
barang impor illegal.

‘ SNECO2/LPK PPGK/EMWIVIII2022

G SERTIFICATE
nernen OF PARTICIPATION

>bal Kneya
THIS CERTIFICATE IS PROUDLY PRESENTED TO {

Malto Sombolangi Datuan

This certificate has been issued upon completion of an exclusive
webinar held by LPK Putra Pakaya Global Karya - COPE Educational
Webinar about Entrepreneurial Mindset on August 26, 2022,

’; ’ ‘ {
—=" ¥ tra Pakaya Global Karya Didukung Olsh
Thomas Pakaya, SE. MM,
Learning & Development Director £ L] DINAS KETENAGAKERIAAN
b bt KABUPATEN BEKASI
P —
A9 3 N
S

Mengikuti seminar online bertajuk “Enterpreneur
Mindset” yang diselenggarakan oleh LPK Putra Pakaya
Globar Karya. Seminar ini memberikan edukasi
tentang mindset seorang wirausaha yakni aktif
mencari peluang, berani mengambil resiko, orientasi
pada hasil, dan memiliki visi besar.

Materi  seminar ini sangat relevan  dengan
pengembangan kompetensi project leader yakni
bagaimana pola pikir seorang wirausaha diterapkan
dalam mengatasi peredaran barang impor illegal di
wilayah Sumut.



H. PEMBERDAYAAN ORGANISASI PEMBELAJAR (LEARNING ORGANISATION)

Dalam implementasi proyek
perubahan ini  project leader
mengarahkan dan menggerakkan
Tim Efektif untuk melaksanakan
tahapan-tahapan yang telah disusun
oleh project leader.  Agar Tim
Efektif dapat bekerja dengan baik,
maka project leader melakukan
share vision dan sharing
pengetahuan kepada personil yang
terlibat dalam Tim Efektif. Project
leader juga memberdayakan seluruh
anggota  Tim  Efektif  untuk
mengerjakan  tugas-tugas  terkait
proyek perubahan agar terjadi
transfer ilmu yang nanti akan
bermanfaat dalam pelaksanaan tugas
rutin lainnya.




I. KETERKAITAN PROYEK PERUBAHAN DENGAN MATA PELATIHAN PILIHAN

Project leader mengikuti beberapa mata pelatithan pilihan untuk mendukung implementasi proyek perubahan. Melalui

keikutsertaan mata pelatihan pilihan tersebut, project leader memiliki pengetahuan yang mampu mendukung implementasi

proyek perubahan secara holistik. Mata pelatihan pilihan yang diikuti sebagai berikut:

1. Manajemen Pemerintahan
Edang M. Kendana dalam modul pembelajaran Manajemen Pemerintahan menuliskan bahwa masa revolusi industri 4.0 saat
ini ditandai dengan perubahan yang sangat cepat dalam semua lini kehidupan masyarakat yang didukung perkembangan
teknologi yang semakin canggih. Materi in1 sejalan dengan proyek perubahan ini terkait dengan semakin canggihnya modus
kejahatan di bidang kepabeanan yang perlu diikuti dengan kompetensi penyidik yang handal.

2. Manajemen Keuangan Negara
Salah satu konsep yang baik dalam rangka membuat perencanaan yang baik adalah logic model, yaitu memberikan gambar
lengkap kepada stakeholder dengan sebuah road map yang menguraikan keterkaitan langkah-langkah atau tindakan yang
dilakukan agar program yang telah direncanakan mampu mencapai tujuan yang diharapkan (Madjid, 2002). Materi ini sejalan
dengan implementasi proyek perubahan yang telah dilaksanakan oleh project leader. Project leader berupaya memberikan
pemahaman secara mendetail kepada stakeholder terkait proyek perubahan dan menyampaikan manfaat yang akan diperoleh
dengan implementasi proyek perubahan tersebut.

3. Kepemimpinan Digital
Pemanfaatan teknologi informasi di berbagai bidang sangat membantu organisasi untuk memperoleh tujuan yang diharapkan.
Kepememimpinan digital merupakan sebuah kombinasi antara gaya kepemimpinan serta pemanfaatan teknologi digital dalam
mewujudkan transformasi digital. Seorang pemimpin digital harus memiliki karakteristik dan perilaku yang
memungkinkannya mencapai tujuan transformasi digital (Rochmansjah & Karno, 2020). Tulisan ini memiliki hubungan yang
erat dengan implementasi proyek perubahan. Pemanfaatan teknologi digital memungkinkan seorang pemimpin mengendalikan
tugas-tugas personil di lapangan melalui perangkat teknologi informasi.



J. KESIMPULAN

Proyek Perubahan dengan judul “Penegakan Hukum Terhadap Peredaran Barang Impor
llegal Melalui Kerjasama Efisien dan Efektif dengan Kanwil Bea dan Cukai Propinsi
Sumatera Utara” bertujuan mewujudkan sinergitas dalam pengawasan terhadap
peredaran barang impor illegal di wilayah Propinsi Sumatera Utara, melalui kerjasama
yang efisien dan efektif serta kolaboratif. Pelakasanaan proyek perubahan ini telah
mendapat dukungan dari stakeholder internal maupun eksternal. Implementasi proyek
perubahan telah mencapai target yang ditetapkan dari awal khususnya tujuan jangka
pendek. Beberapa penyesuaian dilakukan untuk penyempurnaan, sehingga diharapkan
taget jangka menengah dapat terealisasi sesuai dengan harapan.




K.

v

LESSON LEARNED

Kepemimpinan yang strategis melalui penerapan organisasi yang adaptif yang mampu menangkap perubahan yang terjadi pada
lingkungan strategis, kepemimpinan kewirausahaan dengan lebih mengutamakan kualitas pelayanan publik dalam penegakan
hukum terhadap peredaran barang impor illegal melalui kerjasama efisien dan efektif dengan Kanwil Bea dan Cukai Propinsi
Sumut.

Selalu menjadi organisasi pembelajar yang terus meningkatkan kemampuan koordinasi dan kolaborasi dengan lintas sektor dan
stakeholder terkait dengan proyek perubahan serta meningkatkan kemampuan inovasi untuk memberi solusi atas permasalahan
yang terjadi.

Aktualisasi Kepemimpinan Strategis, ditunjukkan dengan kemampuan untuk mengadvokasi, negosiasi, menjual ide/gagasan
perubahan/program kepada Stakeholder kunci, sehingga program dapat sukses dan berhasil membawa agenda perubahan. Tak
kalah penting yaitu strategi pemasaran atau mempromosikan program perubahan atau produk hasil proyek perubahan kepada
seluruh stakeholder untuk menjamin efektivitas implementasi proyek perubahan.

Menjadi pemimpin yang strategis yang mampu menerapkan prinsip-prinsip manajemen strategis dalam penyelesaian tupoksi dan
pencapaian rencana strategis organisasi serta mampu memecahkan permasalahan dan memberikan solusi terhadap kendala yang

timbul.
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